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ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE

GRADUADOS SOCIALES DE NAVARRA c re c e nt o '
NAFARROAKO GIZARTE-GRADUATUEN

¢Quiere gestionar mas clientes con menos esfuerzo?
HACIA LA ASESORIA ELECTRONICA
Tacticas y herramientas. Casos de éxito.

En nuestras organizaciones el tiempo es un
bien escaso. Hemos de atender a muchas
obligaciones y peticiones, los calendarios
fiscales y laborales son inamovibles y la
exigencia para con nuestros clientes es la de
ofrecer la maxima calidad.

Con la adecuada sistematizacion vy
herramientas que nos ayuden podemos
obtener un gran rendimiento de nuestro tiempo
consiguiendo:

Mayor productividad.

e Dar mas servicio a nuestros clientes.
Un adecuado ratio de infraestructura /
clientes.

En resumen: )
GESTIONAR MAS CON MENOS ESFUERZO.

JUEVES 18 DE FEBRERO DE 2010

(de 17:00 a 18:30)
Tribunal Laboral de Navarra
C/ Nueva, n° 30-32 bajo

Jornada gratuita previa inscripcion en
KSI Seguridad Digital
info@Kksitdigital.com
http://www.ksitdigital.com/inscripcion

Programa

17:00 Presentacion. Tecnologias de
Firma Digital. Convenios firmados

D. Pedro Ucar

Presidente del Colegio de Graduados
Sociales de Navarra

17:10 Ante la crisis: ¢Asesoria de
Empresas 0 Empresa de
Asesoramiento?

D. Ramoén Gaztelu

Socio Coach de Crecento!

17:30 Ahorro de costes — Mejora en el
servicio al cliente

D. Pedro Latasa

Dtor. General de KSI Seguridad Digital

e Aplicacién: ecoAsesoria.
e Plataforma web: ecoPFN
e Gestién Documental Segura

18:15 Caso practico:
D. Oscar Molins
Asesoria Centre Gestor de Lérida

18:30 Clausura

K SEGURIDAD E INNOVACION TECNOLOGI
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Al finalizar se realizara un sorteo entre los asistentes: 2 accesos
trimestrales gratuitos a la plataforma web ecoPFN
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